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UCAPAN TERIMA KASIH 

Puji dan syukur saya panjatkan kepada Tuhan Yang Maha Esa, karena atas berkat dan 

rahmat-Nya, saya dapat menyelesaikan tugas akhir ini. Penulisan tugas akhir ini dilakukan 

dalam rangka memenuhi salah satu syarat untuk mendapatkan gelar Sarjana Teknik pada 

Fakultas Teknik Universitas Esa Unggul. 

Saya menyadari tanpa bantuan dan bimbingan dari berbagai pihak, cukup sulit bagi saya 

untuk menyelesaikan tugas akhir ini. Oleh sebab itu, saya mengucapkan terima kasih kepada: 

1. Orang tua selaku pemberi do’a, pembimbing dan penasehat dimana pada selang 

kesibukan mereka selalu mendukung dan menjaga agar tetap semangat sehingga tugas 

akhir ini dapat terselesaikan; 

2. Ibu Dr. Ir. Nofi Erni, MM. selaku dosen pembimbing yang telah membimbing penulis 

untuk menyelesaikan penelitian ini, tanpa beliau mungkin tugas akhir ini tidak dapat 

terselesaikan; 

3. Seluruh dosen dan staff yang telah membantu memberi masukkan sehingga penulis 

mampu menemukan solusi yang tepat untuk usulan perbaikan, (manusia dan jaman 

mungkin bisa berganti, namun pertolongan dan bantuan kalian takkan pernah mati 

sebab dari kalianlah akan muncul orang hebat); 

4. Tika herawati selaku pembimbing saat penelitian di Rumah Sakit Siloam Kebon Jeruk 

Jakarta Barat. 

5. Angkatan 14 Teknik Industri Reguler Universitas Esa Unggul Kebon Jeruk yang telah 

membantu pembuatan pengerjaan penelitian ini, (merekalah yang lebih berperan 

dalam pengerjaan penelitian ini sehingga penulis mampu menyelesaikan penelitian); 

6. Semua pihak yang tidak bisa saya sebutkan satu per satu yang memberikan bantuan 

kepada penulis; 

 

Jakarta, 25 Januari 2019 

 

 

(……Wiguna Adly Pratama……) 
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